REKOJMIA

Dbajac o dobro pacjenta pracownicy 1 wspolpracownicy FAMIL DENT wykonuja
swoje ustugi z nalezytg staranno$cig, dbajac o to by $wiadczy¢ ustugi na najwyzszym
poziomie. Na pierwszej wizycie czolowe miejsce zajmuje diagnostyka: bardzo szczegdlowe
badanie pacjenta i ocena zdje¢ radiologicznych ( pantomogramu i zdje¢ punktowych). Lekarz
stomatolog po dokladnym zbadaniu pacjenta ocenia mozliwo$ci leczenia estetycznego,
uwzgledniajac zyczenia pacjenta. Przy planowaniu leczenia pod uwage brane sg wszystkie
aspekty, zard6wno potrzeby 1 oczekiwania Pacjenta, jak 1 stan uzgbienia, zgryzu, blony
Sluzowej 1 przyzebia. Indywidualne podejscie 1 wnikliwa analiza pozwala na opracowanie
odpowiedniego schematu postepowania. Zdrowe z¢by 1 przyzebie sg niezbednym warunkiem
powodzenia leczenia, dlatego tez u wszystkich Pacjentow terapie zaczynamy od
profesjonalnego oczyszczenia z¢bow z kamienia 1 osadu nazebnego, usuniecia ognisk
prochnicowych, w razie potrzeby leczenia endodontycznego 1 periodontologicznego.
Konsekwentna realizacja planu leczenia zawsze przeprowadzana jest po konsultacji z
Pacjentem, co pozwala uwienczy¢ caty proces leczenia sukcesem i osiggnigciem pozadanego
efektu. Na wypelnienia wykonane w FAMIL-DENT udzielamy 12-miesi¢cznej rekojmi.
Jezeli w okresie gwarancyjnym wypetnienie w zegbie ulegnie deformacji, zmieni kolor lub
wypadnie wowczas w ciggu 14 dni od zgloszenia zostanie nieodplatnie naprawione lub
wymienione na nowe. Na prace protetyczne wykonane w FAMIL-DENT udzielamy rekojmi
na - protezy state ( korony, mosty )-2 lata - protezy ruchome—1 rok pod

WARUNKIEM:
- zgody pacjenta na peing diagnostyke radiologiczng przed leczeniem 1 w czasie jego trwania
- uzupetnienia wszystkich brakéw zebowych
- obecno$¢ pacjenta na wizytach kontrolnych co 6 miesiecy — bez wezwania, na ktorych
przeprowadzane jest profesjonalne usunigcie ztogdw nazgbnych oraz leczenie wg potrzeb.
- utrzymanie prawidlowej higieny jamy ustnej zgodnie z zaleceniami higienistki lub lekarza

- niezwloczne wykonanie zabiegdw oraz konsultacji specjalistycznych zaleconych przez
lekarza podczas wizyt kontrolnych

GWARANCIJA NIE OBEJMUIJE:

- prac tymczasowych— korony tymczasowe, protezy natychmiastowe osadzone bezposrednio
po usunigciu zebow,

- prac przy wykonaniu ktorych pacjent zostat poinformowany o ograniczonej gwarancji lub
jej braku, a ktére wykonane zostaty na wyrazne zyczenie pacjenta,

- kiedy bezposrednio po wypehnieniu zeba okazuje si¢ konieczne przeprowadzenie leczenia
kanalowego, wtedy wypehienie wykonane jest w ramach gwarancji, a pacjent placi za
leczenie kanalowe,

- ponownego leczenia kanalowego zgba leczonego wczesniej poza gabinetem

NIE PODLEGAJA GWARANCIJI USZKODZENIA POWSTALE WSKUTEK:

- niedostatecznej higieny jamy ustnej,

- zlaman koron zebowych pomiedzy wizytami zgbow bedacych w trakcie leczenia
kanalowego,



- ztaman koron zg¢bowych po leczeniu kanalowym niewzmocnionych wktadami koronowo-
korzeniowymi oraz nieodbudowanych protetyczne,

- braku przestrzegania zalecen lekarza odnos$nie postgpowania z uzupelieniem protetycznym,
uzytkuje lub przechowuje protezy niezgodnie z zaleceniami lekarza

- uzupetnienia tylko czgsci brakow zebowych, powodujac przecigzenie strefy uzupetnione;j
protetyczne,

- nieodbywania zaleconych wizyt kontrolnych,

- urazOw mechanicznych w wyniku zdarzen losowych lub niewtasciwego uzytkowania oraz
samodzielnego dokonywania korekt, przerdbek, napraw uzupetnienia protetycznego badz jego
uszkodzen poza jamg ustng

- naturalnego zaniku kos$ci 1 zmian przyzegbia, powodujacego osiadanie protez

- istniejgcego schorzenia majacego niekorzystny wptyw na ukfad zujacy (np. cukrzyca,
osteoporoza, stan po napromieniowaniu)

- pacjent cierpi na bruksizm (zgrzytanie z¢bami)

- gdy pacjent przerwat zaplanowane leczenie, badz nie stosuje si¢ do zalecen lekarza
dotyczacych leczenia wlacznie z zalecanymi konsultacjami specjalistycznymi

- pacjent ktory leczy si¢ w innym gabinecie



